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1. Istota standardu GLOBALGAP

GLOBALGAP stanowi system zapewniania bezpieczenstwa zywnosci w produkcji

pierwotnej. Jak wiadomo, systemy identyfikowalno$ci wyrobow oraz zapewniania jak
najwyzszej ich jakosci, stanowia w globalnej sieci dostaw istotny element. GLOBALGAP
(pierwotnie EUREPGAP) zostat powolany do Zycia przez branz¢ ogrodnicza w roku 1997.
Z czasem swym zasiggiem obejmowat coraz wigcej obszarow, w szczegdlnosci sektor rolno -
spozywczy, w tym od niedawna branze producentéw akwakultury. W ostatnich latach na
rozproszonym rynku sprzedazy ryb zaczely pojawiac si¢ sygnaty zainteresowania standardami
GLOBALGAP u odbiorcow ryb takich jak globalne sieci hipermarketow. Stanowia one
ogniwo koncowe odbioru hurtowego ryb. Wymagania, aby wyréb byt w pehi
identyfikowalny na kazdym etapie produkcji, nakladaja obowiazek wdrozenia systemu
GLOBALGAP na producentéw pierwotnych, tworzac w ten sposob globalny tancuch dostaw,
gdzie kazde ogniwo jest zarzadzane, monitorowane wedlug wymagan standardu. Autorzy
systemu nie definiuja narzedzi wdrozenia oraz jego utrzymania, jedynie okreslaja parametry
hodowli ryb, ktéore powinny by¢ spelione, aby otrzymac certyfikaci¢ GLOBALGAP.
W odréznieniu od innych systemow zarzadzania jakoscia
1 Srodowiskiem, obszary szczegdlnej uwagi w systemie GLOBALGAP stanowia -
bezpieczefistwo zywnosci, ochrona $rodowiska, BHP oraz dobrostan zwierzat.'

Innymi istotnymi aspektami jest rowniez powinno$¢ prowadzenia zapisOw

z wynikéw wszystkich dziatan w gospodarstwie, oraz poddawanie tych wynikéw regularnym
ocenom, dzigki czemu mozna sprawnie monitorowac procesy, okresla¢ punkty krytyczne w
systemie produkcji, wprowadza¢ dzialania naprawcze oraz zapobiegajace 1 w ten sposob
ograniczac straty ryb wynikajace z btedow ludzkich, awarii maszyn, urzadzen, potencjalnych
zatru¢ srodowiskowych ryb etc.
Standard GLOBALGAP stanowi zatem nie tylko warto$¢ dodana dla klienta poprzez zbior
dziatan zmierzajacych do zapewnienia najwyzszej jakosci wyrobu ale réwniez dla producenta
oraz spotecznosci lokalnej, ktora nie ponosi strat z tytutu np. zaktdcania krajobrazu lokalnego,
czy zanieczyszczania Srodowiska przez dziatalno$¢ hodowli ryb na danym terenie. Ponizej
zostato przedstawione syntetyczne zestawienie istoty standardu GLOBALGAP na zalaczonym
rysunku 1.1 w aspekcie specyfiki produkcyjnej gospodarstw pstragowych.

' M. Wisniewska, GLOBALGAP podstawy, materialy ze szkolenia zorganizowanego przez firme ,,TUV Nord
Polska” w dniu 22.03.2010 w Czarnej Dabrowce, str. 21.
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Rysunek 1.1: Obszary dzialan w ramach standardu GLOBALGAP

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie:
o GLOBALGAP, CPCC Intro — Version 3.0-3_Apr09.
o GLOBALGAP, CPCC All Farm Base — Version 3.0-2_Sep07.
o GLOBALGAP, CPCC Aquaculture Base — Version 3.0-3_Marchl0.
o  GLOBALGAP, CPCC Salmonids Species Version 3.0-2_Sep07.
o Zintegrowany system zarzqdzania jakosSciq i Srodowiskiem przygotowany dla gospodarstwa
rybackiego K2, materiaty wewnetrzne firmy, 31.03.2009.
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Rysunek 2.1: Zarys budowy GLOBALGAP

Zrédlo: GLOBALGAP, CPCC Intro — Version 3.0-3_Apr09.

Jak wida¢ z zataczonego rysunku 2.1, dokumenty GLOBALGAP podzielone zostaty
na 3 moduly. Pierwszy zaprezentowany na rysunku modul odnosi si¢ do wymagan, jakie
powinny spetni¢ wszystkie gospodarstwa rolne, w tym rybackie. Demonstruje on ogolny
poziom wymogow w obszarze bezpieczenstwa zywnosci oraz personelu, ochrony srodowiska,
zapewniania identyfikowalnosci na kazdym etapie produkcji jak rowniez w obszarze
humanitarnego postgpowania ze zwierzgtami. Drugi modul uszczegdlawia obszary
wymienione w pierwszym module w odniesieniu do wszystkich gospodarstw rybackich
srodladowych oraz morskich, uwzgledniajac specyfike produkcyjna tych gospodarstw. Trzeci
modul okresla punkty kontroli w obszarze glownych filarow GLOBALGAP w odniesieniu do
gospodarstw pstragowych. W tym module zostaly przedstawione, zgodnie z tabela 2.1,
wymagania dla gospodarstw pstragowych wraz z sugestiami sposobow postgpowania, aby
udowodni¢ spelienie danego wymogu. Poziom wymaganh w kolumnie 3 okresla, czy dane
wymaganie mozna w danej sytuacji hodowlanej pomina¢ lub nie. Dodatkowo, wszystkie
wymagania okreslone jako podstawowe powinny by¢ speilnione, natomiast w przypadku
wymagan drugorzednych, wystarczy, jesli hodowca uzyska 95% odpowiedzi pozytywnych.

Tabela 2.1: Fragment tabeli samooceny przygotowany dla gospodarstw pstragowych podiug
standardu GLOBALGAP?

AB.1.1 KOMENTARZ POZIOM

Zarzadzanie i dokumentacja WYMAGAN

AB.1.1.1| Czy zakiad posiada Udokumentowaé, w jaki sposdb Wymaganie
udokumentowana strukture hodowla spetnia wymagania podstawowe;
dziatan na poziomie operacyjnym, | GLOBALGAP; Punkt
bezpieczenstwa sanitarnego kontrolny
hodowli oraz higienicznego ryb, stosuje sie
ochrony srodowiska, BHP? zawsze;

? Tabela wszystkich wymagan GLOBALGAP wraz z kryteriami ich spetnienia bedzie dostepna w jezyku
polskim na stronach SPRL.



AF.1.1 Czy wszystkie prowadzone Nowi aplikanci systemu GLOBALGAP | Wymaganie
rejestry, zapisy sa powinni przechowywaé rejestry podstawowe;
przechowywane przez okres minimum 3 miesigce przed audytem
minimum 2 lat, chyba, ze ustawa certyfikujacym;
krajowa w danym punkcie
kontrolnym przewiduje inaczej?

AB.1.1.2| Czy zaklad posiada strukture Udokumentowac strukture Wymaganie
organizacyjng oraz karty pracy organizacyjng; pracownicy powinni podstawowe;
okreslajace zakres by¢ jej swiadomi; Punkt
odpowiedzialnosci, podlegtos$é kontrolny
stuzbowa oraz funkcje danych stosuje
stanowisk pracy? sie zawsze;

AB.1.1.3| Czy w zakladzie istnieje Przedstawi¢ udokumentowana Wymaganie
udokumentowana procedura procedure planowania auditéw, w drugorzedne;
monitoringu procesow oraz oceny | tym ustalenie czestotliwosci oraz
dziatan w formie auditu, jak zasad przebiegu; Przedstawié
roOwniez opisujaca czestotliwos¢ dowody rejestru niezgodnosci na
auditu, osoby, plan dziatania, gospodarstwie oraz dowody
podejmowane dziatania wprowadzenia udoskonalen
korygujace oraz zapobiegajace? wynikajacych ze stwierdzonych oraz

potencjalnych niezgodnosci;

Zrodlo: Opracowanie wiasne na podstawie:
o GLOBALGAP, CPCC All Farm Base — Version 3.0-2_Sep07.
o GLOBALGAP, CPCC Aquaculture Base — Version 3.0-3_Marchl0.
o GLOBALGAP, CPCC Salmonids Species Version 3.0-2_Sep07.

3. Po co nam GLOBALGAP?

Od poczatku lat 90-tych rybactwo $rodladowe stawalo si¢ rozwojowa branza
z wyraznie zaznaczonym trendem produkcji ryb dla celow konsumpcyjnych. Metody
tradycyjnego chowu pstraga tgczowego sa w swietle szczegolnej uwagi ze wzgledu na ich
wplyw $rodowiskowy poprzez potencjalna emisj¢ zanieczyszczen hodowlanych do rzek.
Introdukcja nowoczesnych metod produkcji 1 nowoczesnego zarzadzania zminimalizuje ten
wplyw jeszcze bardziej. Produkcja ryb zaczeta z czasem podlega¢ globalnym prawom rynku,
co sprawiato, ze hodowca zmuszony zostat do walki o swoje miejsce na nim czgsto obnizajac
ceny do poziomu, ktory stat si¢ trudny do zaakceptowania.
Réwnoczesnie sektor rybactwa stal si¢ przedmiotem ataku
ekologicznych, co znalazlo swdj wyraz w zaostrzaniu przez wlasciwe instancje norm jakosci

réznych organizacji

srodowiska. Jednoczesnie rosta $wiadomo$¢ wsrdéd konsumentéw o potrzebie wiedzy
z zakresu pochodzenia produktu i mozliwosci jego identyfikacji na poszczegdlnych etapach
produkcji. Systemy identyfikowalnosci wyrobow zostaly wdrozone w hipermarketach jako
odpowiedz na rosnace wymagania klienta, chcacego wiedzie¢, czy produkt jest Swiezy,
bezpieczny, stworzony wg okreSlonych standardow higienicznych, weterynaryjnych,
prawnych oraz wedlug wewnetrznej dobrej praktyki produkcyjnej. Dowodem spetnienia tych
wymagan jest nadanie odpowiedniego certyfikatu przez firm¢ audytujaca dane
przedsigbiorstwo, w tym rowniez loga firmy certyfikujacej, potwierdzajacego speitnianie
wymagan okreslonego standardu. Potrzeba certyfikacji produkcji widoczna jest w branzach,
w ktorych wymagana jest dokumentacja historii produktu, szczego6lnie w przypadku produkcji




zwierzece]. Zagadnienia te nabieraja rdwniez istotnego znaczenia w akwakulturze, jako ze

swieza ryba wysokiej jakos$ci jest dla konsumenta sprawa niekwestionowanej wagi. W tym

swietle zagadnienia monitorowania procesow pod katem wymagah wewngtrznych oraz

zewnetrznych na drodze ,,0d stawu do stolu” staja si¢ wazna czescia sktadowa zarzadzania

strategicznego gospodarstw pstragowych oraz catego tancucha dostaw.

Spotecznos¢ europejska oraz organizacje pozarzadowe panstw czlonkowskich Unii

Europejskiej stale poszukuja mozliwosci zrbwnowazonego rozwoju sektora akwakultury. Aby

osiagnac¢ ten cel, zostaly okreslone nastgpujace parytety dzialan: dopuszczalnego wplywu

hodowli ryb na srodowisko naturalne, dobrostanu zwierzat, zapewnieniu identyfikowalnosci

ikry/ryb oraz paszy, jak réwniez wplywu dzialalnosci na $rodowisko lokalne. Aspekty te

zostaty uwzglednione

w standardzie GLOBALGAP w formie propozycji dziatan, ktore nalezy wykonaé, aby

uzyska¢ pozytywna certyfikacje spelienia wymagan standardu. System zostal pierwotnie

opracowany dla branzy owocowo - warzywnej, a obecnie powstaty moduty tego standardu

specyficzne dla hodowli r6znych gatunkow ryb

w akwakulturze. Niestety, sprowadzajac je na nasz grunt hodowlany, oznacza to, nie mniej,

nie wigcej, iz jako producenci pierwotni, hodowcy ryb moga zostac ,,objeci’ obowiazkiem

wdrozenia GLOBALGAP jako uczestnicy globalnego fancucha dostaw ryb. Przetwornie ryb

zaczynaja powoli podnosi¢ dyskusje wokot GLOBALGAP, jako ze supermarkety pytaja o

produkt, ktory jest objety standardem od samego poczgcia, a zatem od ikry poprzez rybg

hodowana, nastgpnie przetwarzana az do filetu na polce sklepowej. Kiedy GLOBALGAP

zacznie puka¢ do naszych drzwi? Juz po cichu puka, natomiast my, jako hodowcy,

powinniSmy mentalnie przygotowac¢ si¢ na potencjalnie rychly obowiazek wdrozenia

standardu, aby przetrwa¢ na rynku zywnos$ci. Im wczesniej zaczniemy zglgbia¢ 1 wdrazad

system, tym lepiej — wyprzedzimy wowczas zmiany, nie dajac si¢ zaskoczyé. Oczywiscie,

mozna zapyta¢, czy prawdziwe hodowanie ryb, gdzie zarzadca musi przygotowywac system

zarzadzania jakoscia 1 S$rodowiskiem wedlug GLOBALGAP zamiast obchodzenia w

kaloszach stawow, pilnowania pracownikéw oraz nadzorowania produkcji, odchodzi do

lamusa? Niekoniecznie, system moze wdrozy¢ konsultant firmy audytujacej GLOBALGAP,

ktory spotyka si¢ z hodowca 1 opracowuje wspdlnie z nim algorytm postgpowania w danym

gospodarstwie wedtug tego standardu. Na pewno wdrozenie wymaga u hodowcy zmiany

sposobu myslenia na bardziej systemowe. Trzeba bowiem opracowywac¢ plany zarzadzania

produkcja 1 S$rodowiskiem w hodowli, weryfikowa¢ stuszno§¢ tych dziatan oraz

dokumentowa¢ wyniki dziatan naprawczych. Szukajac plusOw wdrozenia standardu, mozna

wysunaC tezg, 1z opracowane formutly postgpowania moga by¢ dobrym narzedziem

zarzadzania systemowego w gospodarstwach pstragowych.

Natezenie konkurencyjne sektora powoli wymusza na hodowcach poszukiwanie takich
systemOw zarzadzania, ktore zapewnia sprawne funkcjonowanie przy nasilajacej sig
konkurencji. Szczegolnie istotne wydaje sig¢ tu by¢ zarzadzanie procesowe jako znakomite
narzedzie osiagania znacznych korzysci ekonomicznych dzigki podejSciu procesowemu
1 ograniczaniu ilosci btedow wynikajacych
z nieznajomosci procedur dziatania czy ich braku, jak réwniez dziatania intuicyjnego, ktore w
wielu wypadkach zawodzi. Przy obecnych wahaniach cenowych sprzedazy ryb z gospodarstw
rybackich dla przetworni oraz innych odbiorcow, wdrozenie jakiegokolwiek systemu



zarzadzania moze zapewni¢ przewage konkurencyjna na rynku dzigki stworzonej mozliwosci
dostrzegania gospodarstwa w skali makroekonomicznej. ROwniez poprzez narzedzia do statego
monitoringu 1 kontroli kosztow na rdéznych etapach produkeji, mozna racjonalnie zarzadzac
gospodarstwem.

4.

naliza krytyczna wymagan GLOBALGAP

Standard GLOBALGAP wydaje si¢ by¢ systemem spojnym logicznie, jednak w wielu
punktach niedostosowanym do specyfiki branzy akwakultury. Odnosi si¢ to w szczegolnosci
do obowiazku znalezienia dostawcoéw ustug, towarow (AB.5.1), ktorzy réwniez sa
zarejestrowani w systemie GLOBALGAP. Na poczatku drogi systematycznego wdrazania
standardu na hodowle pstraga, nie bedzie tatwo znalez¢ dostawcdw, ktorzy speiniaja takowe
wymagania. Rowniez obowiazek zapewnienia peinej identyfikowalnosci paszy oraz ryb
(AB.5.1, AB.6.2.1), pomimo, iz wydaje si¢ by¢ uzasadniony, stawia przed hodowcami
wyzwanie wdrazania skutecznych mechanizmow identyfikacji na kazdym etapie produkcji, co
dodatkowo mocno obciaza ,,zabieganego” hodowce. Poza tym punkty kontroli méwiace
0 obowiazku dokumentacji wszystkich zdarzen, rowniez tych
o nieistotnym znaczeniu dla otoczenia np. rejestracja razaco zdeformowanych ryb w stawach
(AB.2.1.18) ,,zarzuca” hodowce ogromem pracy dokumentacyjnej, zabierajac im esencje
hodowli ryb. Z kolei punkty kontroli méwiace o ustalaniu planu weterynaryjnego zdrowia
ryb, uwzgledniajacego wilasciwy nadzor weterynaryjny przez lekarzy weterynarii (AB.5.2.7,
B.5.3.9) nie sa czgsto adekwatne w wypadku hodowli, w ktorej hodowca wypracowal wtasne
doswiadczenia dezynfekcji 1 leczenia ryb, a lokalni doktorzy weterynarii nie sa wielokro¢
specjalistami d.s. chordb ryb. Inne punkty mowia z kolei o spetnianiu wymagan dotyczacych
zapewnienia dobrostanu ryb w aspekcie prawidlowego zaggszczenia oraz jakosci wody
adekwatnej dla wymagan pstraga (AB.5.2.14, 5.2.19). Ocena tych parametrow jest tutaj
skomplikowanym procesem, bowiem nie ma zadnych realnych wytycznych mowiacych o
dobrym lub zlym ,,samopoczuciu ryb” w stawach, metody oceny sa czgsto subiektywne.
Réwniez humanitarne traktowanie pstragow, czyli nie zadawanie im bolu podczas

2

manipulacji (AB.5.2.20) jest pojeciem abstrakcyjnym, bowiem nie ma przepisoOw prawnych
traktujacych o tym, a interpretacja punktu kontrolnego moze by¢ réznie postrzegana. Innym
aspektem uciazliwosci niektorych punktéw kontroli sa wymagania stawiajace nacisk na
poréwnywanie jakosci sktadnikow paszowych, czy lekarstw z normami zewngtrznymi,
poprzez zlecone badania, co podraza dodatkowo koszty produkcji (AB.5.2.12, AB.6.2.4,
AB.6.1.2, AB.6.1.3, AB.6.1.4, AB.6.2.6, AB.6.2.8, AB.6.10, AB.5.3.8). Najtrudniejszy w
realizacji punkt kontroli, wspomniany wczesniej, dotyczy obowiazku uboju ryb bezposrednio
po odlowie w celach wlasciwego ich wykrwawienia (SN.5.2.1). Z praktycznego punktu
widzenia ubdj ryb celem ich skutecznego wykrwawienia jest nierealny, jako ze czas
zaladunku ryb na $rodek transportu jest ograniczony w zwiazku z potrzeba jej szybkiego
dowozu do przetwodrni, a przy sprzedazy hurtowej ryb, zabieg zabijania kazdej ryby jest
wielce czasochtonny. Pozytywnymi aspektami wymagan pod katem potencjalnej wartosci
dodanej do firmy sa natomiast wymogi prowadzenia zapisow z dziatan korygujacych oraz
zapobiegawczych (AB.1.1.4), co ma kolosalne znaczenie w rozwoju firmy oraz produktu,
bowiem zapewnia wlasciwy monitoring hodowli 1 oceng przebiegu procesow. RoOwniez



punkty kontroli dotyczace prowadzenia zabiegow dezynfekcyjnych ryb, sprzg¢tu oraz
rejestrowania wynikow tych zabiegow wydaja si¢ by¢ silnie uzasadnione dla hodowli pstraga
(AB.5.2.6, AB.5.9.3, AB.5.9.9, AB.6.3.1), w ktorej przenoszenie wszelkich patogenow moze
miec negatywny wplyw na stan zdrowia ryb
1 powodowa¢ wymierne straty.

S.
wagi oraz wnioski

Idea moja nie jest oczywiscie zniech¢cenie do wdrozenia
standardu, tylko przedstawienie rzeczywistego jego odniesienia do

£ y specyfiki branzy hodowlanej. Mimo wszystko wigkszo§¢ wymagan
;:_3—%’: a0 hodowcy
SSa W= X w rzeczywistosci spetniaja, pozostaje kwestia dostarczenia dowodu

e w postaci prowadzonej dokumentacji (nie taki diabet straszny..).
W wielu punktach standard jest oczywiscie niedopracowany lub niedostosowany, ale istnieja

panele robocze GLOBALGAP, na ktorych mozna wywiera¢ wplyw na ksztalt standardu
poprzez aktywna dyskusje srodowiska rybackiego, uwzgledniajac mozliwosci praktycznego
zastosowania wymagan. Odnosi si¢ to szczeg6lnie do obowiazku uboju ryb przed sprzedaza
dla przetwoérni celem ich wlasciwego wykrwawienia, co wydaje sig, z praktycznego punktu
widzenia, zabiegiem absurdalnym. Mimo wszystko, aby doda¢ troche otuchy dla nas —
strapionych hodowcdéw — pozwole sobie na wyodrebnienie kilku znaczacych korzysci nie
tylko tytulem zadowolenia odbiorcow ryb 1 zwigkszenia kosztow produkcji (wdrozenie oraz
ewentualnie certyfikacja) ale  réwniez  tytulem  usprawnienia  zarzadzania
w naszych hodowlach.

e Hodowla wychodzi naprzeciw wymaganiom organdw nadzoru sanitarnego,
administracyjnego, srodowiskowego;

e Kierownictwo posiada petna kontrolg nad wszystkimi zdarzeniami dzigki wlasciwym
procedurom postgpowania oraz identyfikacji wlascicieli procesow;

e System bedzie zawiera¢ mechanizm, ktory minimalizuje ilo$¢ nieuchronnych btedow
hodowlanych. Dzigki stworzeniu procesu monitoringu zdarzen, w wyniku analizy
wszystkich stwierdzonych niezgodnosci, wprowadza si¢ dziatania korygujace, ktore
zmniejszaja prawdopodobienstwo wystapienia podobnych btedow w przysztosci;

e Hodowca pstraga posiada petna dokumentacjg, stanowiaca solidny dowod wszystkich
zdarzen, czynnos$ci podjetych w gospodarstwie 1 dostrzega, jak poszczegdlne ogniwa
w produkcji wplywaja na jej przebieg;

e W przypadku zaistniatego wypadku, awarii — istnieje pelna dokumentacja takiego
zdarzenia, stanowiaca dowdd, ze byt to wlasnie wypadek;

e Prawidlowo zaprojektowany system pozwoli hodowcy spelnia¢ rosnace wymagania
klienta, zarowno w aspekcie spotecznym, jak w $wietle wymogdéw prawnych dla
identyfikowalnosci produktu w tancuchu zywnosciowym;

e Procedury dziatania zostana ujgte 1 zorganizowane w prosty, przejrzysty sposob;



Sprawnie funkcjonujacy system pozwoli na opracowanie trwatego planu technologii
hodowli 1 dziatan w obrgbie gospodarstwa;

Doswiadczenie pokazuje, ze sprawny system rejestracji 1 dokumentacji wszystkich
zdarzen w obrgbie hodowli ryb utatwia pozyskiwanie ewentualnych funduszy
kredytowych, operacyjnych badz unijnych na cele inwestycyjne np. zwiazane
z kupnem maszyn 1 urzadzen w hodowli, modernizacji obiektu.



